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Carlos D. Rivas Quifiones

ENMIENDA A LA ORDEN ADMINISTRATIVA 140-13 PARA CONSOLIDAR DE LAS AREAS DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION CENTRAL Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION GERENCIAL Y PRESUPUESTARIA DE LA
oGP

I. Introduccidn

El pasado 17 de enero de 2013, la Oficina de Gerencia y Presupuesto emitié la Orden Administrativa
140-13 para reorganizar el Area de Tecnologias de Informacién Gubernamental (TIG) y constituirla en
dos dreas operacionales distintas: Tecnologias de Informacién Central y Tecnologias de Informacion
Gerencial y Presupuestaria. La primera trabaja asuntos relacionados a las comunicaciones y esfuerzos
de eficiencia y desarrollo tecnolégico del Gobierno del Estado Libre Asociado, su portal y las
comunicaciones interagenciales y los sistemas de informacién geografica. La segunda, por otra parte,
atiende las necesidades y objetivos programaticos internos de la OGP.

El propésito principal de esa reorganizaciéon fue lograr una estructura de trabajo que le permitiera a la
OGP ejercer las facultades que le confiere la Ley de Gobierno Electrénico y al mismo tiempo establecer
una sinergia efectiva con la oficina del Principal Ejecutivo de Informatica del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico (PEI). De manera paralela esta Oficina apoyd y contempld la creacién de una agencia de
gobierno distinta que realizara las funciones adscritas al PEl y al Area de Tecnologias de Informacién
Central. La Orden Administrativa 140-13 formé parte de las gestiones necesarias para facilitar, desde el
punto de vista administrativo, la transicién hacia una agencia separada de la OGP vy se realizé en dicho
contexto.

No obstante, la creacion de una agencia separada de OGP que recoja las funciones de la Ley de Gobierno
Electrénico y otras facultades del PEl y la OGP relativas a tecnologias de informacién no se ha
materializado. Por tal razén, la separacion del TIG en dos areas operacionales distintas no ofrece las
ventajas estratégicas que inicialmente se contemplaron.
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Ademads, esta separacidon en dos areas segmentd la direccidn gerencial y la supervisidon funcional de
empleados de las Areas de Tecnologias. Asi, en la practica y dado el rol de direccién estratégica que le
confirié la Orden Administrativa 140-13 al PEI, este funcionario y el Director Asociado del TIG han sido
quienes han identificado proveedores y negociado tarifas con suplidores de servicios y el PEl ha
identificado y seleccionado al personal gerencial adscrito a esa Area. Sin embargo, y debido a las
facultades indelegables como autoridad nominadora y autoridad contratante, la OGP, permanece como
la responsable por la contratacién y el reclutamiento del TIC creando cierta dificultad administrativa y
gerencial.

Estas situaciones deben ser atendidas mediante la consolidacién, en una sola Area, de las funciones
relacionadas con tecnologias de informacion central, gerencial y presupuestaria de la OGP. Esto
permitird que la OGP pueda administrar la Ley de Gobierno Electrdnico y ejercer sus facultades como
autoridad nominadora y autoridad contratante de forma coordinada. Ademads, esta consolidacion le da
la oportunidad a la OGP a utilizar de forma mds directa las herramientas tecnoldgicas para atender sus
deberes programaticos de control presupuestario y gerencial. En términos practicos, serd un mismo
Director Asociado quien realizard las recomendaciones sobre todos los aspectos de tecnologias de
informacién tanto de nivel central como interno de OGP y ademads, coordinara directamente todo lo
relacionado a la contratacién y el reclutamiento en esa Area. Esto simplificard los tramites relacionados
con las tecnologias de informacién de la OGP.

El cambio propuesto no altera las funciones conferidas al PEl, quien continuara ejerciendo el rol de
asesor principal del Gobierno en temas de tecnologias, segin enumerados en la Orden Ejecutiva 2009-
09. Tampoco altera las divisiones actualmente existentes que hasta la efectividad de esta Orden
estaban divididas en las Area de Tecnologias de Informacién Central y el Area de Tecnologias de
Informacién Gerencial y Presupuestaria.

II. Organizacidn Propuesta

Por las razones expuestas, se consolidan las siguientes divisiones bajo una misma Area que se
denominard Area de Tecnologias de Informacién. Estas divisiones provienen de las Areas de
Tecnologias de Informacion Central y Tecnologias de Informaciéon Gerencial y Presupuestaria que por
virtud de esta Orden quedan eliminadas.

A. Area de Tecnologias de Informacion:

a) Divisién de Portales del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico: Esta Unidad
administrara, dard mantenimiento y desarrollara los servicios en linea del Gobierno y los
distintos portales interagenciales.

b) Divisién de Infraestructura y Comunicaciones: Serd responsable de la investigacion vy
asesoramiento sobre la inversidn y servicios de telecomunicaciones del Gobierno. También
proveera mantenimiento y desarrollard la Red Interagencial. Ademas, sera responsable de
evaluar y recomendar nuevas tecnologias a ser adoptadas por el Gobierno y formulara e
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implementara estandares de seguridad de datos e infraestructura necesarios para garantizar
la privacidad del ciudadano.

Divisién de Operaciones y Almacenamiento de Datos: Esta division administrara las bases de
datos de los servidores de todas las agencias gubernamentales insertadas en la red central
gubernamental y ofrecerd mantenimiento preventivo a los servidores para asegurar la
integridad, seguridad y fiabilidad de la base de datos. También almacenara las diferentes

aplicaciones utilizadas por el Gobierno y asegurara la integridad del sistema mediante la

aplicacion de antivirus, parchos o firewalls.

Division de Asistencia Técnica: Constituird una divisién de asistencia técnica especializada
que ofrecerd servicios a las agencias conectadas a la Red Interagencial en asuntos
relacionados a la conectividad, configuracion y seguridad de la comunicacién. También
administrara los productos de contratos globales de educacidn y licenciamiento.

Divisién de Investigacidén y Desarrollo: Dirigira las iniciativas de desarrollo de aplicaciones
para atender de forma innovadora, agil y eficiente las necesidades de automatizacion de
servicios y procesamientos gubernamentales. Ademads, asesorard en la preparacién de
politicas y normas que deben regir el desarrollo, prueba, implantacion y documentacion de
aplicaciones en el Gobierno.

Divisién de Sistemas de Informacion Geografica: Sera responsable de la recopilacion,
procesamiento y mantenimiento de la informacion geografica del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.

Division de Tecnologias de Informacion Interna: Esta divisidn realizard las funciones de
mantenimiento de datos (data center), asistencia técnica (help desk) dirigidas a las distintas
unidades de trabajo de la OGP. Ademads, tendra la responsabilidad de implementar y
recomendar politicas y aplicaciones de seguridad de datos y uso de los sistemas de
informacidn de esta Oficina.

Divisién de Proyectos Especiales: Asistira en el desarrollo e implementacion de proyectos de
tecnologias de informacion dedicados a la ejecucion de los poderes y facultades de la OGP.

lll. Enmienday Derogacion

Esta Orden Administrativa enmienda la Orden Administrativa 140-13 y deroga cualquier otra Carta
Circular u Orden Administrativa que sea contraria o inconsistente con lo aqui dispuesto.

IV. Efectividad

Esta Orden Administrativa serd efectiva a partir del dia 15 de diciembre de 2013.



